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Iwona Polewska — wizytator Kuratorium Oswiaty w Opolu

Sprawozdanie z wizyty studyjnej do Walii (29.09-06.10.2013r.)

Rola inspekcji (ESTYN) w oczach dyrektorow szkoét oraz przedstawienie rekomendacji dla polskiego
sytemu.

Estyn Inspektorat Jej Krélewskiej Mosci ds. Edukacji i Szkolen w Walii jest instytucjg niezalezng od
wtadz rzagdowych. Rola Inspektoratu Estyn, jako:

e sprawujgcego nadzér nad szkotami publicznymi, instytucjami edukacji ustawicznej oraz nad
samorzgdem lokalnym w zakresie realizacji zadan oswiatowych.
e doradcy informujacego rzad, aby mdgt na tej podstawie realizowa¢ polityke oswiatowsg,
e wspierajgcego nauczycieli w ich codziennej pracy - szkolenia, dzielenie sie dobrymi
praktykami.
Dyrektor Simon Brown przedstawit to Zzartobliwie mowigc, ze nie mozna tylko przeprowadzaé
inspekcji, nie zapewniajgc wsparcia, bo jak gtosi walijskie przystowie ,nie poprawisz niczego ciggle
wazgc Swinie, trzeba jg takze karmic”.

W ciggu pieciu dni pobytu w Walii obejrzeliémy dwie szkoty podstawowe, gimnazjum i liceum oraz
instytucje oswiatowe. RozmawialiSmy z dyrektorami szkét, nauczycielami, asystentami nauczyciela,
uczniami, inspektorami, pracownikami samorzadu lokalnego i uniwersytetu. Przedstawie niektére
spostrzezenia z tych spotkan.

W pierwszej szkole Dwr-y-Felin Comprehensive School (Neath Port Talbot) wystuchalismy prezentacji
dyrektora szkoty Sue Handley na temat cech skutecznej szkoty, autoewaluacji i szkolnego planu
nauczania. To, na co zwrdcitam uwage to sposéb moéwienia o swojej szkole: to nam sie udaje a nad
tym musimy popracowac.

W szkole Maes y Morfa Primary dyrektor Joe Cudd pokazat nam jak realizowany jest program
wsparcia dla rodzin i dzieci w skutecznym uczeniu sie. Zatozenie, ze dzieci radzg sobie lepiej, gdy ich
rodzice angazujg sie w ich ksztatcenie. Szkofa ze wzgledu na trudne srodowisko ma bardzo wysoki
poziom zabezpieczen przed mozliwoscig wejscia na teren placéwki. Kolejne zaskoczenie to fakt, ze
dyrektor w ciggu dnia odwiedza okoto 15 zaje¢ lekcyjnych, pyta dzieci, czego sie uczg. Dyrektor Cudd
powiedziat, ze to jest jego szkota i musi wiedzie¢, co sie w niej dzieje.

Podczas spotkania w Osrodku Ksztatcenia Ustawicznego, Rozrywki i Informacji w Neah Port Talbot,

Mike Daley (lider systeméw NPT) przedstawit prezentacje na temat wykorzystania danych z ewaluacji w
samorzadzie lokalnym oraz na poziomie szkoty dla wsparcia szkét w podrézy do doskonatosci.
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Dane i wyniki:

e muszg mieé¢ wptyw na dzieci,

e muszg dawacd informacje na temat doskonalenia szkdt — co mozemy zrobi¢ lepiej?

e powinny podnosi¢ poziom kierownictwa i nauczania w szkole.
Podkreslit, ze dane sg najwazniejsze w procesie podejmowania decyzji nie tylko przez dyrektora, ale i
przez nauczycieli.
Ewaluacja wewnetrzna opiera sie na ramach Estyn. Sens autoewaluacji oddaje tez stwierdzenie, ze
gdy szkota ma dobre wyniki to tatwo sie opuscic.

Pytania, ktére w procesie ewaluacji zadaje sobie szkota:

o Gdzie jesteSmy?

e Gdzie chcemy by¢?

e Co musimy zrobic?
Monitorowanie opiera sie na danych, daje trzezwy oglad: gdzie jestesmy, jak sobie radzimy, jak
wygladamy w poréwnaniu z innymi szkotami.

Inspekcja Estyn zadaje pytania:

e Skad wiecie jak radzi sobie wasza szkota?

e Co robicie, aby sie poprawic?
Na uwage zastuguje opinia wyrazona przez Mike Daley ,Nikt nie zna naszej szkoty lepiej od nas
samych. Jezeli urzednik powie mi cos, czego nie wiem o swojej szkole to czy dobrze wykonatem
moj3 prace?”

Karyn Keane dyrektor Newport High School omodwita wptyw inspekcji na ewaluacje wewnetrzng
prowadzong w szkole | na planowanie doskonalenia. Szkota ta plasuje sie w czotéwce szkot walijskich,
ostatnio podniosta swojg pozycje z IV na Il miejsce. Inspekcja Estyn odbyta sie w 2007 roku. Kadra
pracowata ciezko, ale nie przektadato sie to na wyniki. Problemem szkoty byta absencja uczniéw i zte
zachowania. Zagrozeniem bytaby dalsza taka sama ciezka praca — co zmienic¢?

Poczucie wsrdd kadry, ze mozemy sie poprawic. To, ze Estyn stwierdzito, ze musimy sie poprawic.
Dyrektor Keane stwierdzita zartobliwie: ,,Ocena Estyn byta niesprawiedliwa, pokazemy im. JesteSmy
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w stanie sie zmienic.” Nauczyciele bardzo sie zaangazowali. Zrobili krok dalej. Ale gdy dyrektor
powiedziat to i to zamierzamy zrobié, niektérzy nauczyciele odeszli, bo stwierdzili, ze to nie dla nich.
Dyrektor i nauczyciele w tej szkole nie bojg sie nowych wyzwan. Uwazajg, ze jezeli jest jakie$
prawdopodobienstwo, ze co$ moze pomdc uczniom, to warto tego sprébowac. Dyrektor jasno

okreslita mocne strony szkoty i to, nad czym jeszcze musza popracowac.

Ponowna wizyta inspektoréow z Estyn w 2009 roku data im pewnosé, zobaczyli zmiane w pracy
nauczycieli i stosunku uczniow do nauki i zachowania. Na koniec prezentacji Dyrektor Keane
wyswietlita slajd z pytaniem ,,Co powie Estyn?” i datg kolejnej inspekcji w listopadzie 2013 roku.
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Reasumujac: rola Estyn przedstawiana jest przez dyrektoréw walijskich szkét, jako zasadna, chociaz
widoczne byty obawy o jej wyniki. Jest instytucjg, ktéra ma duzy prestiz. Inspekcja, jako potgczenie
kontroli i ewaluacji wymaga od dyrektora szkoty solidnego przygotowania poprzez opracowanie
wymaganych danych na temat (np. oceniania, ewaluacji wewnetrznej i plandw pracy) i przestanie ich
w plikach na tydzien przed rozpoczeciem inspekcji. Zespoty ztozone sg z inspektoréw Estyn, szkolnego
inspektora (osoba z innej szkoty) oraz przedstawiciela placowki podlegajacej inspekcji. Istotna jest
rola osoby ze szkoty: jako cztonek zespotu przystuchuje sie dyskusjom, moze sie wypowiadaéd,
wskazywa¢ na inne dowody potwierdzajace spetnianie wymagan. Dyrektor w trakcie badan
dowiaduje sie, jakie problemy zdiagnozowano i podczas pobytu inspektoréow ma podac jak je
rozwigze. We wszystkich szkotach widoczna byta $wiadomos¢ koniecznosci prowadzenia
autoewaluacji oraz jej przydatnosci. Dlatego dyrektorzy odwiedzanych szkdt potrafili otwarcie
powiedzieé ,,w tym jestesmy swietni, nad tym pracujemy a z tym sobie nie radzimy”. Poniewaz za
warunki pracy szkét odpowiadajg samorzady one takze podlegajg inspekcji Estyn.

Rekomendacje:

1. Wieksza odpowiedzialnos¢ dyrektora za przygotowanie danych do ewaluacji — ciekawe
rozwigzanie gotowe formatki do wpisywania danych wysytane przed wejsciem ewaluatordw.
Datoby to wiecej czasu na witasciwe dziatania ewaluacyjne: rozmowy, obserwacje zajecé.
Dostosowanie liczby ewaluatoréw do wielkosci ewaluowanej placéwki.

Zwiekszenie roli ewaluacji wewnetrznej.
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Whioski z ewaluacji czy takze rekomendacje?

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP lii
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0. w ramach

Il Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspéffinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

KAPITAL LUDZKI era ewaluacji ‘. S X UNIweRsITET UNIA EUROPEISKA
4 NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI W KRAKOWIE FUNOUSZ SPOUCINY

Projekt wspoétfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



